AP WILSON

Szanowny Posiadaczu karty!

Dzigkujemy, ze wybrates karte¢ AP Wilson Prepaid. ChcielibySmy poinformowa¢ Cie o kilku
waznych sprawach zwiazanych z korzystaniem z karty.

W celu korzystania z karty prosimy postepowac zgodnie z ponizsza instrukcja:

1. Podpis
Od razu po zdjeciu karty z listu prosimy podpisa¢ sie¢ w polu na podpis z tylu karty. Bez podpisu
karta jest niewazna.

2. Aktywacja karty
Prosimy o zgtoszenie zapotrzebowania na kod PIN i aktywowanie karty, postepujac zgodnie z
ponizszym opisem:

o Aktywacja online i prosba o PIN

Po rejestracji przestany zostanie e-mail, ktérego tematem jest ,,Card order processed”. Ten e-mail
zawiera Pana/Pani nazwe uzytkownika i jednorazowe hasto.

Prosimy, zarejestrowaé si¢ z tymi danymi na naszej stronie internetowej (Www.apwilson.com w
przypadku karty voucherowej www.apwilson.com/rha) poprzez punkt menu Log In na koncie AP
WILSON Online. Po pierwszym logowaniu trzeba zmieni¢ jednorazowe hasto. Najpierw nalezy poda¢ stare
hasto, a potem dwa razy nowe. Prosimy wybra¢ takie hasto, ktore skiada sie¢ z 7 znakow tak, ze zawiera w
sobie litery i liczby.

Po udanej zmianie hasta, moze nastapi¢ aktywacja karty.

Prosimy z rozwijanego menu wybrac swoja karte, ktora w tym momencie posiada jeszcze statut
READY TO ACTIVATE.

Potem nalezy wybra¢ punkt menu ACTIVATE YOUR CARD i podaé¢ 4 ostatnie cyfry numeru karty,
oraz przeczytac i zaakceptowac warunki.

Ostatnim krokiem jest sprawdzenie (zobaczenie) kodu PIN. Na to przeznaczone jest kilka sekund,
prosimy sie do tego przygotowaé. Po udanej aktywacji online, prosimy, wybra¢ punkt menu ,,View
your PIN”’; nastepnie na podany przez Pana/Pania adres e-mail wystane zostanie jednorazowe hasto.
Prosimy wpisa¢ to hasto w pojawiajace si¢ okienko. Pana/Pani kod PIN bedzie widoczny na ekranie
przez kilka sekund.

@ Aktywacja karty i prosba o kod PIN w jednym kroku
Prosimy zadzwoni¢ pod numer +44 189 2803041. Nalezy wybra¢ odpowiedni jezyk i
postepowac zgodnie z instrukcjami udzielanymi przez automatyczny systemu.

Nalezy podac |6-cyfrowy numer karty
Nalezy poda¢ date urodzenia: w dwu znakowej formie (dzien, miesiac, rok). Jesli
np. data urodzenia to 7 maja 1982r.: 070582

®  Zautomatyzowany system poda Pana/Pani kod PIN

® W celu aktywacji karty nalezy nacisna¢ przycisk 1

Prosimy zapamigta¢ kod PIN, poniewaz jest on potrzebny do wyptaty gotéwki i do ptacenia
za zakupy. Jesli kod PIN zostat zapisany, nigdy nie nalezy go trzyma¢ blisko karty i nigdy nie
przekazywaé innym osobom.


http://www.apwilson.com/
http://www.apwilson.com/rha

Dane karty i jej zabezpieczenia
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Charakterystyka karty

Karta wypukfa
Dane karty (nr karty, data waznosci, nazwisko i imi¢) sa wypukte na karcie.

Podpis
Po otrzymaniu karty nalezy ja natychmiast podpisa¢ z tytu, w pasku przeznaczonym na
podpis. Karta bez podpisu jest niewazna.

Kod CVC
3-cyfrowy kod CVC na tylnej stronie karty w pasie podpisu, ktdry stuzy do zapewnienia
bezpieczenstwa ptatnosci online.
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Prosze pamietaé, ze AP Wilson nigdy nie prosi o podanie kodu PIN lub innych osobistych
identyfikatoréw (na przyktad hasta).

Jesli karta zostata zgubiona, ukradziona Ilub uszkodzona, prosimy natychmiast
poinformowac¢ o tym pod telefonem +44 189 280341 i postepowac zgodnie z poleceniami
automatycznego systemu. W celu wykonania operacji konieczne bedzie podanie numeru
karty i kilku informacji w celu identyfikacji. Zastrzezenia zgubionej, ukradzionej lub
uszkodzonej karty mozna dokona¢ rowniez online. Prosimy wejs¢ na konto AP WILSON
Onlineiwybra¢ punkt menu, LOSTANDSTOLEN”.

Prosimy wejs¢ na nasza strong internetowa (Www.apwilson.com lub w przypadku karty
voucherowej www.apwilson.com/rha) i zalogowac si¢ na koncie AP Wilson Online, gdzie w
punkcie menu USER’S GUIDE w dokumencie pt. Instrukcja uzytkowania znajduja sie szczegdtowe
informacje zwiazane z korzystaniem z konta online. Dalsze pozyteczne informacje w jezyku
wegierskim zwigzane z korzystaniem z karty mozna znalezé w punkcie menu ,,Terms and
Conditions” i ,,FAQ”.

Z Biurem Obstugi Klienta ~mozna  skontaktowa¢ si¢ pod adresem  mailowym
support@apwilson.com.

AP WILSON

Karta zostata wydana przez Wave Crest Holding Limited i podlega pod
MasterCard International. MasterCard jest zarejestrowanym znakiem
handlowym MasterCard International Incorporated. Wave Crest Holdings
Limited to instytucja wydajgca elektroniczne pienigdze bedgca pod kontrolg
Gibraltar Financial Services Commission.
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